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1 INLEDNING 

  

  



  

  



  

Gemensamma målområden för FCA i Göteborgs Stad 2023 

Målområde och 
övergripande 
målsättning  

Erbjuda familjer och andra viktiga 
vuxna inom stadsområdet ett 
samordnat och välfungerande stöd 
utifrån barns behov.  

Verka för att familjecentrerat 
arbetssätt ska utgöra en stabil 
plattform för tidig upptäckt och tidiga 
samordnande insatser. 

Erbjuda Kompetensutveckling till 
personal, chefer och 
beslutsfattare inom kommun, 
region och civilsamhället. 

Delmål   Tillgängliggöra föräldraskapsstöd 0-
18 år utifrån målgruppsanpassningar 

Stödja en likvärdig struktur för en 
sammanhållen barn- och ungdomshälsa 
där tidig upptäckt och tidiga insatser 
mellan stad och region stärks

Säkra och utveckla kompetens 
inom FCA och relaterad 
fortbildning   

Delmål  Utveckla hälsofrämjande insatser för 
barn och unga 

Utveckla, stödja och vid behov utöka 
arenor och mötesplatser för FCA 

Säkra och utveckla kompetens 

och ungas hälsa - 
Överenskommelse mellan Västra 
Götalands kommuner och Västra 

   

Delmål   Verka för att fler barn ska lyckas i 
skolan  



  

7.1 Erbjuda familjer och andra viktiga vuxna inom stadsområdet ett samordnat och 
välfungerande stöd utifrån barns behov 

Tillgängliggöra 
föräldraskapsstöd 0-18 år 
utifrån målgruppsanpassningar.

Samverka, sprida och utveckla 
centralt och lokalt 
föräldraskapsstöd både individuellt 
och i grupp för familjer med barn 0-
18 år. Särskilt fokus på grupper som 
är svårare att nå.

FCA-koordinatorer, ABC-
samordnare i samverkan med 
förvaltningar och 
verksamheter inom kommun 
och region.

Under 2023 har ett generellt 
utbud av 
föräldraskapsstödsprogram 
erbjudits familjer med barn 0  
18 år på Hisingen, bland annat 
ABC och Trygghetscirkeln. För 
mer detaljerad redovisning av 
enskilda program, kontakta 
ansvarig samordnare alt FCA-
koordinator.   

Nya arenor och program för 
spridning och tillgängliggörande 
av 
föräldraskapsstödsprogrammen 
under 2023 har varit FCA-
kvartar för professionella, 
vänta-barn-grupper i Backa och 
Tuve och kurstillfällen Förälder 
i nytt land på Somaliska och 



engelska på arenan Community 
Center.  

Det är viktigt att fortsatt 
bevaka att kurser finns där de 
behövs mest.  

En utmaning är att friställa 
personal som vill och kan 
utbilda sig till gruppledare samt 
få utrymme att hålla i kurser.  

En ytterligare utmaning är att 
kunna erbjuda föräldrar riktat 
föräldraskapsstöd i deras 
närområde för ökad 
tillgänglighet, tex 
spädbarnsverksamhet och 
Ledarskap för tonårsföräldrar 
(LFT).  

Utveckla hälsofrämjande 
insatser för barn och unga

Målgrupp blivande föräldrar och 
föräldrar med barn 0-6 år:
Utveckla och upprätthålla befintlig 
samverkan med folktandvården 
utifrån lokala behov. 
 
 

FCA-koordinatorer i 
samverkan med social- och 
Förskoleförvaltningen, 
regionens verksamheter 
såsom folktandvården och BVC 
samt familjecentraler och 
familjecentralsliknande 
verksamheter.

Samverkan med folktandvården 
har upprätthållits och/eller 
intensifierats i Backa, 
Biskopsgården, Kärra och Tuve. 
En utmaning är att upprätthålla 
långsiktig strukturerad 
samverkan kring tandhälsa.   
 
Under våren 2023 har 800 
föräldrar till barn 0-ca 8 år fått 
en tandborste och en 
tandkrämstub samt 
information på olika språk om 



tandhälsa. För att nå en särskilt 
utsatt målgrupp, som statistiskt 
sett har högre kariesfrekvens, 
så har utdelningen skett på två 
av socialförvaltningens 
receptioner, dvs till familjer 
som av olika anledningar har 
besökt socialkontoren.  

Målgrupp blivande föräldrar och 
föräldrar med barn 0-6 år: 
Förstärka insatser i samverkan som 
sker under barnets 1000-första 
dagar. Kartläggning av behov av 
stödinsatser i väntan på 
specialistvård. 
 

FCA-koordinatorer i 
samverkan med förskole- och 
socialförvaltningen samt 
regionens verksamheter 
riktade mot målgruppen. 
 

En heldag för chefer och 
medarbetare som verkar på 
Hisingens sju familjecentraler 
har genomförts med 
kompetenshöjande insatser om 
små barns psykiska hälsa och 
barnets 1000 första dagar.  
 
En utmaning är de långa köerna 
till specialistvård vilket FCA-
koordinatorerna under året har 
lyft i politiska dialoger, 
styrgrupper, samverkansteam 
(medarbetare) och 
barnhälsonätverk. En lärdom 
har varit att alltmer fokus 
behöver läggas på att redan vid 
uppkomna behov, kunna 
erbjuda tidiga stödinsatser för 
familjer med barn som har 
utvecklingsrelaterad 
funktionsavvikelse. Detta inom 
ramen för verksamheternas 
ordinarie uppdrag. 



Målgrupp föräldrar med barn i 
skolåldern:
Förstärka insatser i samverkan med 
andra aktörer som verkar för att 
skolbarn ska få en hälsosam 
uppväxt både ur ett psykiskt och 
fysiskt perspektiv. 
 

FCA-koordinatorer i 
samverkan med grundskole-, 
social-, kultur- och idrotts- och 
föreningsförvaltningen samt 
regionens och civilsamhällets 
verksamheter riktade mot 
målgruppen.

FCA-koordinatorer har bidragit 
till att det familjecentrerade 
perspektivet har stärkts i 
områdesarbetet på Hisingen. 
Tex genom familjeaktiviteter på 
helger och lov.    
 
Lärdom, insatser likt dessa är 
enklare att få till på arenor där 
det finns en struktur eller ett 
redan upparbetat 
områdesarbete (Skola som 
arena, Communitycenter mf) 
 

Verka för att fler barn ska lyckas 
i skolan 

Målgrupp blivande föräldrar och 
föräldrar med barn 0-6 år: 
Samverka för att alla barn ska få 
möjlighet att gå i förskolan. 

FCA-koordinatorer i 
samverkan med förskole- och 
socialförvaltningen samt 
regionens lokala verksamheter 
riktade mot målgruppen. 

Förskoleförvaltningen har 
ansvar för mobiliseringen 
Förskola för fler barn. FCA-
koordinatorerna har 
kontinuerligt informerat 
samverkansteam, styrgrupper 
och barnhälsonätverk om de 
pågående processerna inom 
mobiliseringen. 
 

Målgrupp föräldrar med barn i 
skolåldern: 
Främja ökad föräldradialog och 
samarbete mellan skola och hem. 
 

FCA-koordinatorer i 
samverkan med grundskole- 
och socialförvaltningen samt 
andra relevanta verksamheter. 
 

Föräldradialoger med tema 
psykisk hälsa, trygghet, hur 
barn ska lyckas i skolan och 
information om frivilligt stöd i 
närområdet har genomförts. 
Dialogerna har haft ett varierat 
antal deltagare, en utmaning 
har varit att nå ut med 



information och engagera locka 
föräldrar. 
 

Målgrupp föräldrar med barn i 
skolåldern:  
Framtagande och spridning av 
föräldrastrategier rörande 
skolnärvaroproblematik. 

FCA-koordinatorer i 
samverkan med grundskole- 
och socialförvaltningen samt 
andra relevanta verksamheter. 
 

Ett stadenövergripande arbete 
med tidiga insatser för att 
främja skolnärvaro är 
implementerat och pågår i 
samverkan mellan 
grundskoleförvaltningen och 
socialförvaltningarna. Detta har 
genererat i lunchseminarier till 
professionella samt 
översättning och spridning av 
internationellt framtagna 
föräldrastrategier.  
 

Målgrupp blivande föräldrar och 
föräldrar med barn 0-18 år 
I samverkan stödja barns språk-och 
läsutveckling 0 18 år, med fokus på 
vårdnadshavarna. 
Lokala uppföljningar av insatserna 
ska göras. 
 
 

FCA-koordinatorer i 
samverkan med förskole-, 
grundskole-, social- och 
kulturförvaltningen, regionens 
verksamheter samt andra 
relevanta verksamheter. 
 

För familjer med barn 0-6 år 
finns en upparbetad samverkan 
mellan familjecentralens 
verksamheter och biblioteket. 
Gemensamt för insatserna är 
att de fokuserar på samspel 
mellan barn och förälder och 
språkutveckling. Insatserna följs 
upp lokalt, se bifogade 
dokument Bokfesterna (bilaga 
10) och läsfrämjande aktivitet i 
Lundby (bilaga 11) 
 



Hallbibliotek finns på flera 
arenor där barn och familjer 
vistas. Biblioteken uppdateras i 
samverkan med de lokalt 
förankrade 
barnbibliotekarierna.  
 
Det läsfrämjande arbetet är 
grunden för det 
familjecentrerade arbetssättet 
över hela staden. Det finns ett 
centralt fokus på samverkan 
mellan biblioteken och 
skolbiblioteken men också ett 
gemensamt fokus inom 
Litteratur-staden Göteborg 
På Hisingen har arbetet bland 
annat stärkts genom 
läsfrämjande aktiviteter i 
samverkan mellan fritid, 
bibliotek, Lights On/Skola som 
arena, made in Backa och man 
har kunnat erbjuda både 
högläsning med feriearbete, 
läsbänkar etc.  

7.2 Verka för att familjecentrerat arbetssätt ska utgöra en stabil plattform för tidig upptäckt och 
tidiga samordnande insatser 



Stödja en likvärdig struktur 
för en sammanhållen barn- 
och ungdomshälsa där tidig 
upptäckt och tidiga insatser 
mellan stad och region 
stärks. 

Målgrupp professionella som möter 
blivande föräldrar och föräldrar med 
barn 0-6 år:

Dialog mellan socialtjänst, 
barnhälsovården och förskola på 
chefsnivå. 

 

FCA-koordinatorer i 
samverkan med 
förskole- och 
socialförvaltningen 
samt regionens 
lokala verksamheter 
riktade mot 
målgruppen.  

Under 2023 har samverkan på 
strategisk nivå fördjupats och 
kontaktvägar och kunskap om 
varandras uppdrag har ökat genom 
regelbundna avstämningar med 
Hisingens biträdande 
utbildningschefer. En utmaning är att 
få ordinarie förskola delaktiga i 
familjecentrarat arbete, därav ingår 
från och med 2023 en biträdande 
utbildningschef som representant från 
förskoleförvaltningen i operativt forum 
för FCA 0 6 år.     

Målgrupp professionella som möter 
blivande föräldrar och föräldrar med 
barn 0-18 år:
Fortsatt utveckling av lokala strukturer för 
samverkan, exempelvis barnhälsonätverk 
och lokal samverkansgrupp barn och 
unga. 

FCA-koordinatorer i 
samverkan med 
grund- förskole, - 
kultur och 
socialförvaltningen 
samt regionens 
verksamheter som 
möter barn och 
unga.

FCA-koordinatorer sammankallar och 
har bidragit till möten som främjar 
samverkan mellan ingående 
verksamheter.  
 
Lärdom, samverkan kräver att det 
finns personer med tid i sina uppdrag 
att driva, bära och facilitera möten i 
samverkan. FCA-koordinatorernas roll 
är ofta en förutsättning i 
samverkansarbetet. 

Inventering av insatser till föräldrar som 
befinner sig i gränssnittet mellan 
funktionsstödsförvaltningen - 
socialförvaltning - vuxenpsykiatrin. 

FCA-koordinatorer i 
samverkan med 
verksamheter som 
möter föräldrar 
samt civilsamhället.

Inventering har gjorts. Den visar att 
det finns stora behov av att förbättra 
samverkan kring målgruppen. Ett 
fortsatt utvecklingsområde inom 
ramen för FCA. 



Ta fram en generell kommunikationsplan 
för FCA Hisingen.  
 

FCA-koordinatorer i 
samverkan med 
verksamheter som 
möter barn och 
unga samt deras 
föräldrar och andra 
vuxna. Med stöd av 
kommunikatör.  
 

Under året så har det tagits fram 
förslag till en kommunikationsplan, 
kopplad till den centralt framtagna för 
föräldraskapsstöd. Planen tydliggör de 
olika nivåerna i kommunikationen och 
utgår ifrån ett ambassadörskap inom 
FCA och i samverkan. Planen 
utmynnade i ett förslag till spridning av 
information i linjen. Detta arbetssätt 
gjorde att arbetet blev trögt och att 
den ambitionsnivå som lagts inte 
kunde nås. Det är upp till respektive 
verksamhet att sprida information i 
sina kanaler. Koordinatorerna kan ta 
ansvar för kommunikation i de egna 
förvaltningarna men för att fullt nå ut 
krävs ett tydligare mandat och 
uppdrag av fler strategiska chefer. 

Utveckla, stödja och vid 
behov utöka arenor och 
mötesplatser för FCA

Målgrupp professionella som möter 
blivande föräldrar och föräldrar med 
barn 0-6 år:

Samordna och driva 
verksamhetsutveckling på 
familjecentralerna/familjecentralsliknande 
verksamheterna och 
spädbarnsverksamheterna. 

FCA-koordinatorer i 
samverkan med 
förskole- och 
socialförvaltningen 
samt regionens 
lokala verksamheter 
riktade mot 
målgruppen.

Uppföljning av respektive 
familjecentralers verksamhet och 
Spädbarnsverksamheten 
Vårväderstorget redovisas i separata 
årsberättelser, som tillhandahålls av 
ansvarig samordnare.   



 Målgrupp professionella som möter 
blivande föräldrar och föräldrar till barn 
0-18 år: 
Fortsätta att stödja och utveckla 
familjecentrerade arenor som verkar i 
utsatta områden 

FCA-koordinatorer i 
samverkan med 
förvaltningar inom 
kommun och region, 
civilsamhälle och 
bostadsbolag. 

 

Arenor som når familjer med barn 0-6 
år finns i samtliga utsatta områden på 
Hisingen och har under året haft 
fortsatt fokus för att nå de som 
behöver det mest, bland annat genom 
att erbjuda förberedande SFI för 
föräldralediga i Biskopsgården och i 
Backa röd.  
  
Stärkt samarbete mellan FCA-
koordinatorer skolår och 
koordinatorer för skola som arena och 
Lights On. 
 
Under året har arbetet tillsammans 
med bostadsbolag och civilsamhälle 
stärkts, det har resulterat i att fler 
arenor i utsatta områden 
familjecentrerat arbetssätt.    
 

7.3 Erbjuda kompetensutveckling till personal, chefer och beslutsfattare inom kommun, region 
och civilsamhället med syfte att stärka det familjecentrerade arbetssättet 



  Säkra och utveckla kompetens 
om 
barns och ungas hälsa - 
Överenskommelse mellan Västra 
Götalands kommuner och Västra 

   

Målgrupp blivande föräldrar, 
föräldrar med barn 0-18 år:
Erbjuda SIP-utbildningar, grund- och 
vidareutbildning, och sprida 
information om SIP och ÖK till 
personal inom region och kommun 
samt motsvarande aktörer i privat 
regi. 
 

FCA-koordinatorer i 
samverkan med 
Temagrupp barn och 
unga, SIP-
samordnare, SIP-
utbildare samt alla 
verksamheter som 
möter barn och unga 
på Hisingen.

Under året har FCA-koordinatorer 
utbildat i SIP men också drivit arbetet 
med att utveckla samverkan i SIP-
implementeringen på Hisingen. Dels 
genom ett återkommande utbud av 
tvärprofessionella utbildningar  
genom nätverk för SIP- utbildare. Detta 
arbete redovisas separat till 
Vårdsamverkan. Lärdom att det behövs 
ett hållande kopplat till FCA i de forum 
som finns i SIP-samverkan, tex LOSAM 
och NOSAM. 
 
Utbildningarna som erbjudits på tvär 
har, trots bred spridning, främst nått 
stadens förvaltningar. Regionen 
erbjuder egna utbildningar vilket gjort 
att antalet deltagare ifrån VGR är lägre. 
 
Se Bilaga SIP-rapport (bilaga 12) 

Säkra och utveckla kompetens 
inom FCA och relaterad 
fortbildning

Målgrupp blivande föräldrar, 
föräldrar med barn 0-18 år:

Erbjuda utbildning inom FCA och 
sprida fortbildning utifrån de 
prioriterade utvecklingsområdena 
samt behov som exempelvis 
identifieras i barnhälsonätverk, lokal 
samverkansgrupp barn och unga 
eller andra arbetsgrupper lokalt och 
över hela staden. 

 

FCA-koordinatorerna 
i samverkan med 
förvaltningar inom 
kommun, region 
samt civilsamhället. 

Under 2023 har samtliga 
familjecentraler och 
familjecentralsliknaden verksamheter 
på Hisingen erbjudits en dag för 
kompetenshöjning och 
verksamhetsutveckling. Fokus var de 
1000 första dagarna och små barns 
psykiska hälsa. Utvärdering av dagen, se 
bilaga 13. 
 
På barnhälsonätverken har deltagande 
verksamheter haft fördjupningar kring 
bland annat de små barnens tandhälsa, 



barns språkutveckling, barn med 
regleringssvårigheter och sekretess. En 
utvärderingsmall har skapats för att 
följa upp alla nio barnhälsonätverken på 
samma sätt. Nätverken utvärderas av 
deltagarna efter varje tillfälle.  
 
I november bjöds verksamheter som 
möter barn i skolåren in till en 
samverkansdag med temat Hur vi kan 
samverka kring barn i skolåren på 
Hisingen. Ett hundratal medarbetare 
och chefer deltog och fick lyssna och 
lära mer om varandras verksamheter, 
möta varandra i gruppdiskussioner 
kopplade till samverkan genom fiktiva 
fallbeskrivningar men också inspireras 
av en föreläsning "Vad unga vill ha ifrån 

 med Maskrosbarn. 
Utvärderingen visade att deltagarna 
uppskattade dagen som ett tillfälle att 
lära av varandra men också få 
inspiration till ökad samverkan kring 
målgruppen.  
 
 
Vid behov så ingår FCA-koordinatorer i 
olika typer av introduktioner och 
kompetenshöjande insatser om FCA och 
samverkan. Under 2023 har 
koordinatorerna 0-18 år bland annat 
träffat nya socialsekreterare, 
folktandvårdens personal och chefer, 



ansvariga för lokala fristående förskolor 
och integrationscentrums personal. 
 
Sammankallat nätverk för utbildare i 
riktade föräldrastöd och erbjudit 
kunskapshöjande insatser (en kvart 
FCA) om respektive kurs/program. 
Detta har ökat kunskapen om vilka stöd 
de professionella kan lotsa till i 
stadsområdet. Utvecklingsområde är att 
få med verksamheter ifrån VGR och 
civilsamhället i dessa satsningar.  
 
Grundutbildningen FCA 0-18 år 
genomfördes digitalt tillsammans med 
övriga stadsområden, cirka 130 
deltagare. Reflektion att utbildningen 
tar mycket tid och kostnad i anspråk i 
relation till antal deltagare.  
 
Sju olika digitala lunchseminarier med 
externa föreläsare utifrån olika teman 

uppväxtvillkor och fullföljda studier med 
utgångspunkt i det Familjecentrerade 
arbetssät  arrangerades. 
Antalet anmälda deltagare var 244 och i 
utvärderingarna angav de svarande att 
seminarierna varit mycket intressanta 
och lärorika.    



 

 
 

  

  

  



  
Budget 
2023 

 
Utfall 

2023-12-31 
DRNG SN DRNG SN 

Koordinatorer (3,5 åå ) (lön inkl. lönebikostnader) 1 137 500 1 137 500 1 180 302 1 180 302 

Gemensam kompetensutveckling (teambuilding, konferenser, seminarier, 
utbildning, resor, studiebesök etc.)  

  335 500   
 

335 500 
 

114 959 114 956 

Övrigt (ex. gemensamt material etc.)    80 000   
 

  80 000   
 

115 742 115 742 

Överskjutande medel    142 000 142 000 

SUMMA 1 553 000 
 

1 553 000  
 

1 553 000 1 553 000 

Återbetalning till HSNG 0 


